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6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla hareket eden
VetAmerikan Veterinerlik Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi (“VetAmerikan Hayvan Hastanesi” veya “Kurum”),
web siteleri (“Site”), ya da dijital ortamda sizlerin kullanimina sunulan benzeri tlim g¢evrimiciya da
cevrimdisi mecralarimizi (anilan tim mecralar birlikte “Platform” olarak anilacaktir) kullaniminiz veya ziyaretiniz
sirasinda sizlerin deneyimini gelistirmek icin cerezler, pikseller, GIFler vb. birtakim teknolojilerden (“gerezler”)
faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi basta Kanun olmak lizere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde

gerceklestirilmektedir.
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isbu Cerez Aydinlatma Metni’nin amaci, Platformlarin kullanimi esnasinda kullanilmakta olan cerez ve piksel gibi
kisisel verilerin toplanmasi yoluyla kisisel verilerin islenmesi nedeniyle elde edilen kisisel verilerin islenmesine
iliskin olarak sizlere bilgi vermektir. isbu metinde sitemizde ve uygulamamizda hangi amaglarla hangi tiir cerezleri
kullandigimizi ve bu gerezleri nasil kontrol edebileceginizi sizlere agiklamak istiyoruz.

Sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz c¢erezleri kullanmaktan vazgecebilir, bunlarin tirlerini veya
fonksiyonlarini degistirebilir veya sitemize ve uygulamamizda yeni cerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla isbu Cerez
Aydinlatma Metni’nin hikidmlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakh tutariz. Gincel Cerez Aydinlatma
Metni Uzerinde gergeklestirilmis olan her tirli degisiklik sitede, uygulamada veya herhangi bir kamuya agik
mecrada yayinlanmakla birlikte yurirliik kazanacaktir.

1- Cerez Nedir?
Cerez (cookie), bir web sitesinin tarayiciniza gonderdigi ve bilgisayarinizda saklanan kigtk veri pargaciklaridir. Bu
veriler, tarayiciniz tizerinden belirli bir siire boyunca saklanir ve web sitesiyle tekrar etkilesime gectiginizde
kullanilabilir. Cerezler, kullanici deneyimini gelistirmek ve web sitesi hizmetlerini optimize etmek amaciyla
kullanihr.

2- Cerezler Hangi Amaglarla Kullanilmaktadir?
Kurum olarak sitemizde ve uygulamamizda gesitli amaglarla ¢erezler kullanmakta ve bu cerezler vasitasiyla kisisel
verilerinizi islemekteyiz. Bu amaglar baslica sunlardir:

e Site’nin ve uygulamanin ¢alismasi igin gerekli temel fonksiyonlari gergeklestirmek. Ornegin,
oturum acan (yelerin Site’de farkl sayfalari ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine gerek
kalmamasi.

e Site’yi ve uygulamayi analiz etmek, Site’nin ve uygulamanin performansini arttirmak. Ornegin,
Site’nin Gzerinde galistigi farkli sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit
edilmesi ve buna gore performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretcilerin aradiklarini
bulmalarinin kolaylastiriimasi.

e Site’nin ve uygulamanin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornegin, Site
Uzerinden Uglnci taraf sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site'yi ziyaret eden
ziyaretcinin daha sonraki ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama sorgularinin hatirlanmasi.

e Kisisellestirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti gerceklestirmek. Ornegin, ziyaretgilerin
gorintiledikleri sayfa ve drlnler Uzerinden ziyaretgilerin ilgi alanlariyla baglantili reklam
gosterilmesi.

3- Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz veya hizmetlerimizi kullanmaniz dolayisiyla elektronik ortamda
cerezler yoluyla Kanun’un 5/2-f maddesinde yer alan “llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hiikmi dogrultusunda,
Kurumumuzun mesru menfaatine yonelik hukuki sebebe dayali olarak toplanmaktadir. Kullanici davranislarini
analiz etmeye yonelik analitik cerezler ile hedefleme ve profillemeye yonelik pazarlama gerezleri ise yalnizca agik
rizaniz olmasi halinde kullanilabilmektedir. Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesine uygun olarak
asagidaki tablolarda yer alan “Agiklamalar” béliminde belirtilen amaclarla da islenebilmektedir.
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4- Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Cerez Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilebilmesi ile
sinirli olarak ve mevzuata uygun sekilde tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili
ozel kisilere Kanun’un 5. maddesinde yer alan veri isleme sartlari kapsaminda Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iliskin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

5- Sitemizde Kullanilan Cerezler
Asagida sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz farkh tirdeki cerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde ve
uygulamamizda hem birinci parti cerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de lglnci parti
cerezleri (ziyaret ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

Zorunlu Cerezler
Belli cerezlerin kullanimi sitemizin ve uygulamamizin dogru bicimde ¢alismasi icin zorunludur. Ornegin sitemizde
oturum actiginizda devreye giren kimlik dogrulama cerezleri, sitemizde bir sayfadan digerine gegisinizde etkin olan
oturumunuzun devam etmesini saglamaktadir.

Cerez Saglayici Agiklama Sure
CMSPreferredCulture Kurum Bu cerez igerik Ynetim Sistemi (CMS) tarafindan tercih edilen bélge Oturum
ya da dil bilgisini tutar. siiresince
TS01074cf3 Kurum Websitemizin ¢alismasi igin gerekli olan oturumunuz boyunca tutulan Oturum
cerezdir. suresince
ASP.NET_Sessionid Kurum Net_Sessionld, sunucudaki kullanici oturumunu tanimlamak igin Oturum

kullanilan bir cerezdir. Oturum, sunucu tizerinde http istekleri arasinda stiresince

veri depolamak igin kullanilabilecek bir alandir.

CMSCsrfCookie Kurum Store, sistemin POST istekleri araciligiyla gonderilen tim form Oturum
verilerini dogrulamak icin kullandigi bir glivenlik belirtecidir. Siteler siresince

arasl istek sahteciligine karsi korunmaya yardimci olur.

Analitik Cerezler
Bu cerezler sayesinde sitemizi ve uygulamamizi kullaniminizi ve performans analizi yaparak sizlere verdigimiz
hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornegin bu cerezler sayesinde ziyaretcilerimizin en ¢ok hangi sayfalari
gorintiledigini, ziyaret siresini, sitemizin gerektigi gibi calisip ¢alismadigini ve olasi problemleri tespit

edebiliyoruz.
Cerez Saglayici Agiklama Siire
_ga_4DTHMD145) Kurum Google Analytics tarafindan, bir kullanicinin web sitesini kag kez 1 Yil
ziyaret ettiginin yani sira ilk ve en son ziyaretin tarihlerine iligkin
verileri toplamak igin kullanilir.
_ga Kurum Ziyaretginin web sitesini nasil kullandigina iliskin istatistiksel veriler 1 Yil

olusturmak igin kullanilan benzersiz bir kimlik kaydeder.
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Pazarlama Cerezleri
Bu cerezler reklam partnerlerimiz tarafindan sitemiz lzerinden yerlestirilebilir. Bunlar s6z konusu sirketler
tarafindan ilgi alanlarinizin bir profilini olusturmak ve size diger sitelerdeki ilgili reklamlari géstermek amaciyla
kullanilabilir ve paylasilabilir. Bu islem, tarayicinizi ve internet cihazinizi benzersiz bicimde tanimlamaya dayalidir.
Bu cerezlere izin vermediginiz takdirde, hedefli reklamlari daha az gorebileceksiniz.

Cerez Saglayici Agiklama Siire

_fbp Kurum Facebook tarafindan, Uiglinci taraf reklamcilardan gergek zamanli teklif verme 90 Gin

gibi bir dizi reklam GriinG sunmak igin kullanihr.

6- Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?

Cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusunda ziyaretgi ve kullanicilarimizin tercihleri bizler igin esastir. Buna
karsin, Platform’un calismasi icin zorunlu olan Cerezler’in kullaniimasi gerekmektedir. Ek olarak bazi cerezlerin
kapatilmasi halinde Platform’un birtakim islevlerinin kismen ya da tamamen calismayabilecegini hatirlatmak
isteriz.

Sitemizi ziyaret ettiginiz ilk anda ¢erezlerin kullanimi hakkinda karsiniza ¢ikan bilgilendirme metni lizerinde “Tim
cerezleri kabul ediyorum” tusuna tikladiginizda web sitemizdeki tim cerezleri onaylamis olursunuz. “Reddet”
tusuna tikladiginizda web sitemizdeki gerekli ¢erezler haricindeki kullanici onayina bagh c¢erezleri reddetmis
olursunuz. “Cerezleri Ayarla” tusuna tikladiginizda ise cerez tirlerini tercihinize gore belirleyebilirsiniz. Onayinizi
istediginiz zaman geri alabilir ve footerda konumlanmis “Cerez Ayarlarinizi Yonetin” basligina tiklayarak cerez
ayarlarinizi degistirebilirsiniz.

7- llgili Kisi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz Nelerdir?

Kisisel verileriniz ile ilgili olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢linci kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Giclinci kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren

sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir

sonucun ortaya ¢itkmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini

talep etme.
Yukarida siralanan haklariniza yoénelik basvurularinizi, https://www.vetamerikan.org/kisisel-verilerin-korunmasi
linkinden ulasabileceginiz Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak Kurumumuza iletebilirsiniz. Talebinizin
niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin icinde basvurulariniz tcretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gére
tarafinizdan Gcret talep edilebilecektir.
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